Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem, czyli podmiotem decydujacym o tym, jak beda wykorzystywane Twoje dane
osobowe, jest firma jednoosobowa Michat Pietras z siedzibg przy ul Dtugiej 94 w Lublinie (dalej ,My”,
~Studio Michat Pietras”, ,firma”) operator internetowej platformy handlowej dostepnej pod adresem
www.michalpietras.com (dalej ,sklep-online”, ,rezerwacje-online”, ,stronie”).

Jak sie z nami skontaktowaé, aby uzyska¢ wiecej informacji o przetwarzaniu Twoich
danych osobowych?

Napisz do wyznaczonego przez nas inspektora danych osobowych. Oto jego dane kontaktowe:

e adres e-mail: michalpietras88@agmail.com lub michal.pietras.stylista@gmail.com
e adres pocztowy: Inspektor Ochrony Danych Michat Pietras PIl. Konstytucji 5 lok 89, 00-657
Warszawa

Skad mamy Twoje dane?

Otrzymalismy je od Ciebie podczas zakladania konta, a takze w zwigzku z rezerwacjami lub sklepu
online przez Ciebie na stronie www.michalpietras.com.

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych przez nasza
strone?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do wykonania umowy zawartej
z Tobg, w tym do:

e umozliwienia swiadczenia ustugi drogg elektroniczng oraz petnego korzystania ze sklepu
jak i rezerwac;ji online, w tym dokonywania transakc;ji.

e zaktadania i zarzgdzania Twoim kontem lub kontami, oraz zapewnienia obstugi Twojego

konta, transakcji i rozwigzywania probleméw technicznych;

realizacji zaméwien, dokonanych przez Ciebie w sklepie online.

obstugi reklamac;ji na stronie w przypadku, gdy ztozysz takg reklamacje;

obstugi zgtoszen, ktére do nas kierujesz (np. przez formularz kontaktowy, czat);

kontaktowania sie z Tobg, w tym w celach zwigzanych ze swiadczeniem ustug.

Dodatkowo, przepisy prawa wymagajq od nas przetwarzania Twoich danych dla celow podatkowych
i rachunkowych.

Przetwarzamy tez Twoje dane osobowe w celach wskazanych ponizej, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Studio Michat Pietras, ktorym jest:

e monitorowanie Twojej aktywnosci oraz wszystkich innych uzytkownikéw, obejmujacej np.
wyszukiwanie stow kluczowych, zarzadzanie Twojg aktywnos$cig na stronie;

e dopasowanie reklam zgodnie z uprzednio przeglagdanymi przez Ciebie tresciami,
dostosowywania kategorii ofert lub poszczegoélnych ofert w ustawieniach
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lub ustawieniach ustug podmiotéw zewnetrznych na podstawie Twojej aktywnosci na sklepie
online/rezerwacji online;

e kontaktowanie sie z Tobg, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami
marketingowymi, poprzez dostepne kanaty komunikacji, w szczegdlnosci i za Twojg zgoda -
przez e-mail oraz telefon;

e zapewnienie bezpieczenstwa ustug, ktére swiadczymy Ci drogg elektroniczng, w tym
egzekwowanie przestrzegania zasad wewnetrznych Studio Michat Pietras;

e monitorowanie Twojej aktywnosci oraz wszystkich innych uzytkownikéw np. wyszukiwania
stow kluczowych, zamieszczania ofert, przeprowadzenia badan i analiz miedzy innymi pod
katem funkcjonalnosci tej platformy handlowej, poprawy dziatania ustug czy oszacowania
gtébwnych zainteresowan i potrzeb odwiedzajgcych;

e prowadzenie badan i analiz Studio Michat Pietras, miedzy innymi pod katem funkcjonalnosci
tej platformy handlowej, poprawy dziatania ustug czy oszacowania gtéwnych zainteresowan
i potrzeb odwiedzajacych;

e obstuga Twoich prosb przekazywanych w szczegdlno$ci dziatowi obstugi uzytkownika oraz
przez formularz kontaktowy w sytuacji, gdy nie sg one zwigzane wprost z wykonaniem ustugi;

e organizacja programoéw lojalnosciowych, konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych
mozesz wzig¢ udziat;
prowadzenie analiz statystycznych;
przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych, oraz zapewnienie rozliczen (wykazania
spetnienia przez nas obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa).

Jesli sie na to zgodzisz, przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

zapisywania danych w plikach cookies, gromadzenia danych ze stron www;

organizacji konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych mozesz wzig¢ udziat;
umozliwienia kontaktu organizacji pozytku publicznego w przypadku dokonania przez Ciebie
rezerwacji na platformie czy dostosowywania ofert i ustug zgodnie z Twojg aktywnoscia.

Zgode na przetwarzanie danych osobowych, mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie piszac
wiadomos¢ przez formularz kontaktowy.

Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe?

Wymagamy podania przez Ciebie nastepujacych danych osobowych, aby méc zawrzeé i wykonaé
umowe zawartg z Tobg, a tym samym swiadczy¢ Ci ustuge:

e Imie nazwisko, adres e-mail, hasto i nr telefonu (w przypadku rezerwacji online)
e Imie nazwisko, adres e-mail, hasto, adres dostawy i nr telefonu ( w przypadku sklepu online)

Jesli z jakiegos powodu nie podasz tych danych osobowych, niestety nie bedziemy mogli zawrze¢
z Tobg umowy, a w konsekwencji nie bedziesz mégt korzystac ze sklepu online oraz rezerwaciji
online.

Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, mozemy wymagac od Ciebie podania innych danych
niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub podatkowych. Poza tymi przypadkami podanie
Twoich danych jest dobrowolne.



Jakie masz uprawnienia wobec firmy w zakresie przetwarzanych danych?

Gwarantujemy spetnienie wszystkich Twoich praw wynikajgcych z ogdlnego rozporzadzenia

o ochronie danych, tj. prawo dostepu, sprostowania oraz usuniecia Twoich danych, ograniczenia ich
przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowaniu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu, a takze prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych.

Z uprawnien tych mozesz skorzysta¢, gdy:

e w odniesieniu do zadania sprostowania danych: zauwazysz, ze Twoje dane sg nieprawidtowe
lub niekompletne;

e w odniesieniu do zgdania usuniecia danych: Twoje dane nie bedg juz niezbedne do celdw,
dla ktérych zostaty zebrane przez firme; cofniesz swojg zgode na przetwarzanie danych;
zgtosisz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych; Twoje dane bedg przetwarzane
niezgodnie z prawem; dane powinny by¢ usuniete w celu wywigzania sie¢ z obowigzku
wynikajgcego z przepisu prawa lub dane zostaly zebrane w zwigzku ze swiadczeniem ustug
droga elektroniczng oferowanych dziecku;

e w odniesieniu do zgdania ograniczenia przetwarzania danych: zauwazysz, ze Twoje dane sg
nieprawidtowe — mozesz zgdac ograniczenia przetwarzania Twoich danych na okres
pozwalajacy nam sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych; Twoje dane bedg przetwarzane
niezgodnie z prawem, ale nie bedziesz chciat/a, aby zostaty usuniete; Twoje dane nie bedg
nam juz potrzebne, ale mogg by¢ potrzebne Tobie do obrony lub dochodzenia roszczen; lub
whniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po naszej stronie sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

e w odniesieniu do zadania przeniesienia danych: przetwarzanie Twoich danych odbywa sie na
podstawie Twojej zgody lub umowy zawartej z Tobg oraz, gdy przetwarzanie to odbywa sie
w sposob automatyczny.

Masz prawo wnie$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych do
organu nadzorczego, ktérym jest Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (adres:
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

W jakich sytuacjach mozesz sie sprzeciwi¢ wobec przetwarzania Twoich danych?

Masz prawo wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy:

e przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu lub dla celéw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczegolng
sytuacje, w ktoérej sie znalaztes/as,

e Twoje dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym sg
profilowane dla tego celu.

Pamietaj, ze z prawa sprzeciwu mozesz skorzystaé od 25 maja 2018 roku.



Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Nasza firma jest hostowana na platformie Wix.com. zapewnia nam platforme internetowa, ktéra
pozwala nam sprzedawac nasze produkty i ustugi. Twoje dane moga by¢ przechowywane za
posrednictwem magazynu danych Wix.com, baz danych i ogdéinych aplikacji Wix.com. Przechowujg
twoje dane na bezpiecznych serwerach za zaporg ogniowa.

Wszystkie bramki oferowane przez Wix.com i wykorzystywane przez naszg firme sg zgodne ze
standardami PCI-DSS zarzadzanymi przez PCI Security Standards Council. Wymagania PCI-DSS
pomagajg zapewni¢ bezpieczne przetwarzanie informacji o kartach kredytowych przez nasz sklep i
jego dostawcéw ustug.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Przechowujemy Twoje dane osobowe przez czas obowigzywania umowy zawartej z Tobg, a takze po
jej zakonczeniu w celach:

dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy,

wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci
podatkowych i rachunkowych,

zapobiegania naduzyciom i oszustwom,

statystycznych i archiwizacyjnych,

maksymalnie przez okres 10 lat od dnia zakonczenia wykonania umowy.

Przechowujemy Twoje dane osobowe dla celéw marketingowych przez okres obowigzywania umowy
lub do momentu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, w zaleznosci
od tego, ktdre z tych zdarzen wystapi wczesnie;.

W przypadku organizacji programéw lojalnosciowych, konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych
mozesz wzig¢ udziat — bedziemy przetwarza¢ Twoje dane przez czas ich trwania i okres rozliczenia
wreczania nagréd.

W celu rozliczen tj. udowodnienia przestrzegania przepiséw dotyczacych przetwarzania danych
osobowych bedziemy przechowywac¢ dane przez okres, w ktérym firma zobowigzana jest do
zachowania danych lub dokumentéw je zawierajacych dla udokumentowania spetnienia wymagan
prawnych i umozliwienia kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.

Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego?

Twoje dane osobowe beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy do Google LLC oraz
WIX.com w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia prawne, ktérymi sg standardowe klauzule
umowne ochrony danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje Europejskg



Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe automatycznie (w tym poprzez profilowanie)
w sposéb wptywajacy na Twoje prawa?

Twoje dane osobowe beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie profilowania),
jednakze nie bedzie to wywotywaé wobec Ciebie zadnych skutkdow prawnych lub w podobny sposob
istotnie wptywac na Twojg sytuacje.

Profilowanie danych osobowych przez naszg strone polega na przetwarzaniu Twoich danych (réwniez
w sposéb zautomatyzowany), poprzez wykorzystywanie ich do oceny niektorych informacji o Tobie,
w szczegdlnosci do analizy lub prognozy osobistych preferencji oraz zainteresowan.



